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  บทความนี้เป็นการศึกษาเปรียบเทียบแนวคิด ความหมายของจริยศาตร์ของตัวแทน
ประกันภัยและการวางแผนชีวิตของประชาชนคนไทยในยุคปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาดังต่อไปนี้ ๑) ศึกษาหลักจริยธรรมการท างานของตัวแทนประกันภัย ๒) ศึกษา
หลักธรรมในการวางแผนชีวิต ๓) ประโยชน์ของการวางแผนประกันภัยในยุคปัจจุบัน 

จริยศาสตร์ของตัวแทนประกันภัยหรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า จรรยาบรรณ หน้าที่ของ
ตัวแทนประกันภัยโดยหลักคือการวางแผนเพื่อปกป้องความเสี่ยงภัยอันเกิดจากเหตุการณ์ไม่
สามารถคาดการณ์ในอนาคตได้ เช่น การวางแผนค่าใช้จ่ายค่ารักษาพยาบาลทั้งหมด การ
ออมสินทรัพย์ หรือการลงทุน ตลอดจนการสร้างสินทรัพย์ในรูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิต 
หรือ สัญญาประกันวินาศภัยทุกอย่างที่มีการเปิดเสนอขาย เป็นต้น ซึ่งถือว่าตัวแทน
ประกันภัยที่ดีจะต้องมีหลักจริยศาสตร์ หรือ จรรยาบรรณเพ่ือเป็นหลักควบคุมการท าหน้าที่
ซ่ึงคล้ายคลึงกบัพระสาวกของพระพุทธศาสนา ดั่งพระภิกษุสงฆ์ที่ต้องมีหลักศีลปาฏิโมกข์ท่ี
คอยควบคุมเพ่ือที่ออกไปเผยแผ่พระศาสนา เพียงแต่ว่ามีรูปแบบงานธุรกิจพร้อมแนะน าให้
ป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นหรือท าให้เบาบางลง โดยเพียงปรารถนาให้เห็นคุณค่าของการมี
ชีวิตอยู่ในโลกใบนี้ว่า เกิดมาเพ่ืออะไร จะมีหลักจริยะที่ดีงามอะไรบ้าง  อะไรคือเป้าหมายที่
แท้จริงของชีวิต ในระหว่างที่ด าเนินชีวิต เราจะต้องมีการวางแผนในการด ารงชีวิตอย่างไรบ้าง  
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Abstract 
 This Article is to study the Concept of propagation of teaching in 
Buddhist Ethics and Ethics of Agent in Assurance include Insurance too. There 
are three purposes: 1) The ethics of Agent in Assurance and Insurance, 2) to 

                                                           

๑ อาจารย์ประจ าหลักสูตรพุทธศาสตร์มหาบัณฑิต คณะพุทธศาสตร์ สาขาปรัชญา 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตนครราชสีมา 



๒ 

 

study the propagation of Buddhist ethics in present day, 3) to discuss the 
benefit of planning of life in our societies. From case study I compare 
between the ethics of agents in assurance and insurance and the Buddhist 
ethics in Buddhist layman, who are try to present the method for make 
happiness of peace according to Buddhist ethics and for compensating 
revenue dead, income, sick etc., At the same time the propagation of 
teaching hope that: the human can to attain to the goal in them planning life 
according to Buddhist ethics. 
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๑.บทน า  
     เป้าหมายของตัวแทนประกันภัย คือ จะต้องออกไปวางแผนการเงินในสถาบันเล็กๆ 
เช่น สมาชิกในครอบครัว พนักงานบริษัท บุคคลากรของโรงเรียน หรือ สมาชิกหน่วยงานที่
ได้รับรองว่า เป็นนิติบุคคล เป็นต้น แต่การที่จะท าหน้าที่ได้ดีจะต้องมีหลักจริยศาสตร์ หรือ
จรรยาบรรณของตัวแทนประกันภัย เพ่ือคอยควบคุมตัวแทนให้วางแผนได้ไปสู่เป้าหมาย 
เปรียบเสมือนดั่งพระพุทธเจ้าที่พระองค์ได้วางหลักการปฏิบัติให้พระสาวกออกไปประกาศ
หลักอริยมรรค เพ่ือให้ประชาชนไม่ตั้งอยู่ในความประมาท โดยพระองค์ตรัสว่า  
 ภิกษุทั้งหลาย! เราได้พ้นแล้วจากบ่วงเครื่องรึงรัดทั้งปวง ทั้งที่เป็นของทิพย์ ทั้งที่เป็นของ     
มนุษย์ แม้ท่านทั้งหลายก็เช่นกัน ท่านทั้งหลายจงเที่ยวไปในชนบท เพ่ือประโยชน์และ
ความสุขแก่ชนเป็นอันมาก ต่างรูปต่างไปแต่ละทิศละทาง อย่าไปรวมกัน ๒ รูปในทาง
เดียวกัน จงแสดงธรรมประกาศพรหมจรรย์อันบริสุทธิ์บริบูรณ์สิ้นเชิง สัตว์ทั้งหลายที่มีกิเลส
บังปัญญาดุจธุลีในจักษุน้อยมีอยู่ เพราะโทษที่ไม่ได้ฟังธรรมย่อมเสื่อมจากคุณที่จะพึงได้พึงถึง 
แล้วผู้ตรัสรู้ธรรมจักมีข้ึนโดยล าดับ แม้เราก็จักไปยังอุรุเวลาเสนานิคมเพ่ือแสดงธรรมเช่นกัน๒ 
 
๒.จริยศาสตร์ของตัวแทนประกันภัย 
 ตัวแทนประกันภัยจะต้องมีหลักจริยะหรือ หลักจรรยาบรรณ 10 ๓ประการดังนี้คือ 

                                                           
๒   ศึกษาเพิ่มเติมได้จากพระสูตรชื่อ ธัมมจักรกัปปวัตนสูตร  
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๓ 

 

๑. ตัวแทนประกันภัยต้องมีความซื่อสัตย์ต่อผู้เอาประกันภัย บริษัทและเพื่อนร่วม
อาชีพ 

 ตัวแทนที่ดีจะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งต่อผู้เอา
ประกันภัย ต่อบริษัท และต่อตนเองคือไม่หลอกลวงเพ่ือให้ฝ่ายใดได้ประโยชน์ในสิ่งที่เอา
ประกันทราบ และรักษาความลับของบริษัทต่อบุคคลภายนอก หรือไม่กล่าวร้ายต่อบริษัท
อ่ืนๆ เป็นต้น 
 ๒.ตัวแทนประกันภัยจะต้องให้บริการอย่างสม่ าเสมอ และช้ีแจงให้ผู้เอาประกันภัย
ทราบถึงสิทธิและหน้าที่ เพื่อรักษาผลประโยชน์ของผู้เอาประกัน  
 ตัวแทนจะต้องให้บริการโดยถือหลักการที่ว่า “ดีกว่า เร็วกว่า และประหยัดกว่า” ต้อง
อธิบายให้ทราบสิทธิและหน้าที่ที่ต้องกระท า เช่นสิทธิประโยชน์ในสัญญาที่ระบุไว้ใน
กรมธรรม์ ว่า มีใครบ้าง หรือบริการเรียกร้องสินไหมทดแทนให้ผู้เอาประกันภัย เป็นต้น 
 ๓.ตัวแทนประกันภัยจะต้องรักษาความลับอันมิควรเปิดเผยของผู้เอาประกันและของ
บริษัทต่อบุคคลภายนอก  
 ตัวแทนต้องรักษาความลับไม่ว่าจะเป็นประวัติสุขภาพ อาชีพ อายุ หรือข้อมูลบริษัทที่ตน
สังกัดโดยไม่ได้รับอนุญาต เช่น ระเบียบ ค าสั่ง หรือข้อมูลส าคัญต่างๆให้บุคคลภายนอกหรือ
บริษัทคู่แข่งทราบ 
 ๔.ตัวแทนประกันภัยจะต้องเปิดเผยข้อความจริงของผู้เอาประกันภัยในส่วนที่เป็น
สาระส าคัญเพื่อการพิจารณารับประกันภัย หรือเพื่อความสมบูรณ์แห่งกรมธรรม์  
 ตัวแทนจะต้องชี้แจงให้ผู้เอาประกันภัยในใบค าขอ “เพ่ือแสดงหลัก สุจริตใจอย่างยิ่ง” 
เพราะเป็นส่วนส าคัญที่บริษัทใช้เป็นข้อมูล สาระส าคัญเพ่ือการพิจารณารับประกันภัย หรือ
การคิดเบี้ยประกันภัยไม่ตรงตามอายุ ปกปิดขั้นอาชีพ เป็นต้น ซึ่งจะท าให้บริษัทอาจจะทราบ
ภายหลังและบอกล้างโมฆียกรรม ท าให้ผู้เอาประกันภัยไม่ได้ประโยชน์จากการท าประกันชีวิต 
 ๕.ตัวแทนประกันภัยต้องไม่เสนอแนะผู้ขอเอาประกันภัยท าประกันภัยเกิน
ความสามารถในการช าระเบี้ยประกันภัยหรือเสนอขายนอกเหนือเงื่อนไขแห่งกรมธรรม์ 
    การเสนอเกินก าลังของผู้เอาประกันภัยอาจจะท าให้ไม่สามารถรักษากรมธรรม์ไว้ได้จน
ครบก าหนดสัญญา ซึ่งจะท าให้ไม่ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงได้ และท าให้เกิดผลกระทบต่อ
การบริหารธุรกิจโดยรวมว่าด้วยอุตสาหกรรมประกันภัยได้ 
 ๖. ตัวแทนประกันภัยจะต้องไม่ลดหรือเสนอที่จะลดค่าบ าเหน็จ เพื่อเป็นแรงจูงใจให้
เอาประกันภัย  
 ตัวแทนมรีายได้หลักคือค่าบ าเหน็จ หากเสนอลดค่าบ าเหน็จจะส่งผลกระทบโดยรวมต่อ
ธุรกิจประกันภัย คือจะท าให้รายได้ที่สุจริตและถูกต้องตามกฎหมายลดลง จะท าให้ไม่มี
แรงจูงใจที่จะบริการที่ดีต่อผู้เอาประกันภัย และเพ่ือนร่วมอาชีพ ส่งผลเสียหายในระยะยาว 



๔ 

 

 ๗. ตัวแทนประกันภัย ต้องไม่แนะน าให้ผู้เอาประกันภัยสละกรมธรรม์เดิมเพื่อท า
สัญญาใหม่ หากท าให้ผู้เอาประกันเสียผลประโยชน์  
 ตัวแทนจะต้องแนะน าให้ผู้เอาประกันภัยรักษาสัญญาที่ระบุไว้ในกรมธรรม์ หรือไม่ชักชวน
ให้ยกเลิกกรมธรรม์เดิม หรือแปลงให้เป็นแบบมูลค่าใช้เงินส าเร็จ หรือ ขยายเวลา เพ่ือมาซื้อ
กรมธรรม์ใหม่ ซึ่งจะส่งผลต่อสัญญาเพิ่มเติมเช่น ประวัติสุขภาพที่มีระยะเวลาผ่านการรอคอย
มาแล้ว หากท าใหม่จะต้องมีการเริ่มนับวันรอคอยใหม่ ซึ่งไม่เป็นผลดีต่อผู้เอาประกันภัย 
 ๘. ตัวแทนประกันภัยต้องไม่กล่าวทับถมตัวแทนประกันภัยบริษัทอ่ืน 
 ตัวแทนต้องไม่แสดงความเห็นที่จะก่อให้เกิดความเสียหายระหว่างตัวแทนประกันภัย
ด้วยกัน ซึ่งจะท าให้ได้รับการยกย่อง ให้เกียรติต่อเพ่ือนร่วมธุรกิจประกันภัย ต้องยอมรับ
เพ่ือนที่มีความรู้ความสามารถ มีความประพฤติดี เป็นต้น 
 ๙. ตัวแทนประกันภัยต้องหม่ันศึกษาหาความรู้ในวิชาชีพเพิ่มเติมอยู่เสมอ 
  การที่จะเป็นตัวแทนที่ดีได้ ตอบโจทย์แก้ข้อสงสัย แก้ปัญหาให้กับผู้เอาประกันภัยราย
ใหม่ นั้น จะต้องมีการหมั่นศึกษาความรู้ ซึ่งมีการพัฒนาวิทยาการความรู้ใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา 
เพ่ือแก้ปัญหาชีวิตในด้านต่างๆของผู้เอาประกันภัย และขยายแนวคิดให้เห็นความส าคัญของ
การวางแผนประกันภัยหรือประกันชีวิต ได้ดียิ่งขึ้น หรืออาจจะพัฒนาหาความรู้เรื่องการพูด 
ภาษาต่างประเทศ เป็นต้น ซึ่งการกระท าเหล่านี้จะช่วยอธิบายให้ผู้เอาประกันภัยได้เข้าใจง่าย
ยิ่งขึ้น 
 ๑๐.ตัวแทนประกันภัยจะต้องประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมประเพณีอันดีงาม ทั้งธ ารงไว้
ซึ่งเกียรติ ศักดิ์ศรี และคุณธรรมแห่งอาชีวปฏิญาณ 
 ตัวแทนจะต้องด าเนินชีวิตตามครรลองครองธรรมที่ดี คือ ต้องประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม 
ประเพณีอันดีงามตามหลักศีลธรรมแห่งศาสนา มีการยึดถือแนวทางในการประกอบวิชาชีพ 
โดยซื่อสัตย์สุจริตต่อบริษัทและผู้เอาประกันภัย พร้อมทั้งละเว้นการปฏิบัติที่จะท าให้เสื่อมเสีย
ชื่อเสียงต่อสถาบันประกันภัย เป็นต้น  
 
๓.หลักจริยศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนการประกันภัย 
  ในทางพุทธปรัชญา พระพุทธเจ้าไดว้างหน้าที่ของพระสาวก หรือ พุทธบริษัท ๔ วา่ 
หลังจากท่ีได้ศึกษาและปฏิบัติแล้ว สิ่งหนึ่งที่จะขาดไม่ได้คือการท าหน้าที่เผยแผ่ค าสอนของที่
พระองค์ทรงค้นพบ ซ่ึงเป็นการสืบทอดแนวคิด หลักการปฏิบัติที่ถูกต้องแล้ว พระองค์ยัง
แนะน าแนวคิด ค าสอน เรื่องของหน้าที่การวางแผนสินทรัพย์ต่างๆ ที่หามาได้เช่น หลักการ
ใช้จ่ายทรัพย์ ๔ ส่วน๔ หรือที่เรียกว่า โภควิภาค ๔ ประการ ดังต่อไปนี้ 

                                                           
๔ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๖๕๑๒๑๒ 



๕ 

 

๑. เอเกน โภเค ภุญฺเชยฺย คือ ใช้จ่ายเลี้ยงตนเอง เลี้ยงคนที่ควรบ ารุง 
และท าคุณประโยชน์ 

๒. ทฺวีหิ กมฺม  ปโยชเย คือ ใช้ลงทุนประกอบการงาน ท าธุรกิจในทางที่
ชอบ ๒ ส่วน 

๓. จตุตฺถญฺจ นิธาเปยฺย คือ การเก็บรักษาไว้ใช้ในคราวจ าเป็น 
     นอกจากนี้ก็ยังมีกล่าวถึงการแสวงหา รักษา และครอบครองทรัพย์สมบัติที่หาได้ ก็เพ่ือ
ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น ซึ่งจะน าไปสู่คุณค่าว่าได้วางแผนชีวิตบริหารสินทรัพย์
ได้อย่างแท้จริงอย่างที่เรียกว่า โภคาทิยะ๕ หรือ ประโยชน์ที่ควรถือหรือใช้จ่ายให้เป็น
ประโยชน์ ๕ ประการดังนี้ 

๑. เลี้ยงตัว เลี้ยงมารดาบิดา บุตร ภรรยา และคนในปกครองทั้งหลายให้เป็นสุข 
๒. บ ารุงมิตรสหาย และผู้ร่วมกิจการงานให้เป็นสุข 

    ๓. ใช้ปกป้องรักษาสวัสดิการ ท าตนให้มั่นคงปลอดภัยจากภยันตราย 
      ๔. ท าพลี คือ สละเพ่ือบ ารุงและบูชา ๕ อย่าง ๑) ญาติพลี สงเคราะห์ญาติ ๒) 
อติถิพลี ต้อนรับแขก ๓) ปุพพเปตพลี ท าบุญหรือสักการะอุทิศผู้ล่วงลับ ๔) ราชพล ี บ ารุง
ราชการด้วยการเสียภาษีอากร เป็นต้น ๕) เทวตาพลี ถวายเทวดา คือ ท าบุญอุทิศสิ่งที่เคารพ
บูชาตามความเชื่อถือ 
     ๕. อุปถัมภ์บ ารุงพระสงฆ์ และเหล่าบรรพชิตผู้ประพฤติดี ปฏิบัติชอบ ผู้ไม่
ประมาทมัวเมาในการด าเนินชีวิต 
             เมื่อแสวงหาโภคทรัพย์ได้แล้ว รู้จักแบ่งบริหารจัดการ เป็นรูปแบบที่ชัดเจน 
สามารถใช้โภคะทรัพย์ได้อย่างสบายใจ เป็นประโยชน์แก่คนหมู่มาก  
 
๔.ความส าคัญของการวางแผนการประกันภัย 
 การประกันภัยถือว่าเป็นส่วนส าคัญของการวางแผนการเงินทั้งนี้ก็เพ่ือประโยชน์
ดังต่อไปนี้คือ 
  ๑. เพ่ือลดปัญหาและความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการเตรียมความ
พร้อมที่จะจัดการกับความเสี่ยงนั้นๆ การได้รับการชดเชยค่าเสียหาย เปิดโอกาสให้บุคคล
และครอบครัวสามารถมีฐานะทางเศรษฐกิจเหมือนเดิมได้หลังเกิดความสูญเสีย 
  ๒. ท าให้การด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลแต่ละครอบครัวบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
ลดความกลัวและความกังวลใจ รวมทั้งสร้างความเชื่อถือได้ เพราะสามารถใช้การประกันภัย
เป็นเครื่องมือในการโอนความเสี่ยงภัย 

                                                           
๕ องฺ ปญฺจก. (ไทย) ๒๒/๔๑/๔๘ 



๖ 

 

   ๓. ลดความซ้ าซ้อนในการจัดการความเสี่ยง จากการเลือกใช้วิธีการจัดการความ
เสี่ยงที่เหมาะสมและประหยัด๖ 
 หลังจากท่ีเห็นความส าคัญของการวางแผนการเงิน การวางแผนการประกันภัยต่างๆ
คือปัจจัยท าให้สังคมเปลี่ยนไป ที่เราต้องตระหนักในเรื่องการวางแผนการเงินซึ่งได้แก่ คนอายุ
ยืนขั้น โครงสร้างสังคมเปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะเมื่อก่อนเคยอยู่กันเป็นครอบครัวใหญ่ แต ่
ณ ปัจจุบัน เริ่มมีครอบครัวขนาดเดี่ยวมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ หรือบางทีการดูแลสวัสดิการไม่
เพียงพอ จึงท าให้หันมาให้ความส าคัญกับการวางแผนมากยิ่งขึ้น 
 
๕.ขั้นตอนในการวางแผนการประกันภัยในยุคปัจจุบัน 
 การวางแผนการประกันภัยย่อมมีวิธีการวางแผนที่แตกต่างกันออกไปซึ่งขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยและความพร้อมแต่ละบุคคล แต่ละครอบครัว ดังต่อไปนี้ 
  ๑. ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ทางการเงิน  
    ในการวางแผนการเงิน ควรจะเริ่มต้นจากการมีเป้าหมายทางการเงินอย่าง
คร่าวๆหรือชัดเจนยิ่งดี เพ่ือจะอุดรอยรั่วเรื่องอะไรบ้าง ต้องใช้เวลานานเท่าไหร่ ในการ
วางแผน เช่น อยากจะเกษียณการท างานตอนอายุเท่าไหร่ มีเงินใช้หลังเกษียณเท่าไหร่จึงจะ
เพียงพอ อยากจะเตรียมกองทุนการศึกษาไว้ให้บุตร คาดว่าประมาณเท่าไหร่ เรียนจบถึง
ระดับไหน จึงจะพอดี หรือ การจัดสรรมรดกให้ลูกหลาน ต้องท าอย่างไรบ้าง พร้อมทั้งการหา
เป้าหมายค่ารักษาพยาบาลในแต่ละปี แต่ละช่วงอายุ หรือ โรคภัยต่างๆ ต้องใช้งบประมาณ
เท่าไหร่จึงจะเพียงพอ  
  ๒. การรวบรวมข้อมูล 
  เป็นการรวบรวมข้อมูลทางการเงินทั้งของตนเอง ครอบครัว และสภาวะ
รอบด้านเศรษฐกิจ เพ่ือเอามาวิเคราะห์ เช่น รายรับ, รายจ่าย, ทรัพย์สิน, หนี้สิน, ภาระ
ผูกพัน, ดอกเบี้ย หรือ ทิศทางการลงทุนในอนาคต 
  ๓.วิเคราะห์และประเมินสถานะทางการเงิน 
   น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ เพ่ือหาสถานะทางการเงินปัจจุบันว่า ตอนนี้มีเงิน
เก็บสุทธิเท่าไหร่ ยังขาดอีกเท่าไหร่เพ่ือที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ และมีทางเลือก
อะไรบ้างที่จะก้าวไปสู่เพ่ือบรรลุเป้าหมายนั้นได้ 
  ๔. จัดท าแผนการเงิน  
  หลังจากวิเคราะห์เงื่อนไขและข้อจ ากัดต่างๆแล้ว ให้ประเมินทางเลือกท่ีดี
ที่สุดแล้วเขียนแผนการเงินที่สอดคล้องกับเป้าหมายของเรา ภายใต้สมมุติฐานและข้อมูลที่
รวบรวมไว้ 
                                                           
๖
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๗ 

 

 
 
  ๕. น าแผนไปปฏิบัติ 
            หลังจากท่ีเขียนแผนเป้าหมาย วิเคราะห์ข้อมูลเสร็จแล้ว ต่อไปต้องลงมือท า
ในกรอบเวลาเท่าไหร่ เช่น ต้องการออมเงินเดือนละเท่าไหร่ ลงทุนอะไรบ้าง กี่ส่วน หรือ ท า
ประกันสุขภาพเพ่ิมอะไรบ้าง และตรวจสอบว่า ครบเพียงพอคลอบคลุม พอที่จะบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ 
            ๖. ติดตามและก ากับให้เป็นไปตามแผน 
               หลังจากท่ีวางแผนไปได้สักช่วงเวลาหนึ่งแล้ว ผู้วางแผนต้องหมั่น
ตรวจสอบและประเมินผลที่เกิดขึ้นว่า ได้ผลตามท่ีคาดหวังหรือไม่ สมมติฐานที่วางไว้มีการ
เปลี่ยนแปลงไปหรือไม่อย่างไร และควรจะมีการปรับเปลี่ยนแผนให้สดอดคล้องกับภาวะที่
เปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ และมีการทบทวนแผนการวางแผนการเงินอยู่อย่างสม่ าเสมอ๗ 
 
๖. การวางแผนประกันภัยในยุคปัจจุบัน๘ 
 การวางแผนประกันภัยคือการเฉลี่ยความเสียหายทางการเงินที่อาจจะเกิดขึ้นกับเราไปยัง
บุคคลอื่นด้วย “เบี้ยประกัน” จ านวนไม่มากนัก เราก็จะได้รับความคุ้มครองทางการเงินเมื่อ
ประสบภัย ซึ่งแบ่งออกเป็น ๒ กลุ่มใหญ่คือ กลุ่มแรก คือ การประกันวินาศภัยที่ใช้ทรัพย์สิน 
วัตถุ หรือความรับผิดชอบเป็นเหตุให้เกิดการชดใช้เงินตามสัญญาเช่น ประกันภัยรถยนต์
ประกันอัคคีภัย กลุ่มท่ีสองคือ การประกันชีวิต ร่างกาย หรือ สุขภาพอนามัย ของผู้ท า
ประกันเป็นเหตุให้เกิดการชดใช้เงินตามสัญญา เช่น อุบัติเหตุ ประกันสุขภาพ การชดเชย
รายได้ 
 การวางแผนประกันชีวิตเพ่ืออุดรอยรั่ว หรืออุด ช่องว่างของชีวิตของผู้เอาประกันซึ่งมีอยู่
หลายประการดังต่อไปนี้ 

๑. การวางแผนคุ้มครองค่าความสามารถ 
การวางแผนสร้างค่าความสามารถในที่นี้หมายถึง การค านวณการสร้างรายได้ใน

ระหว่างวัยท างานจนถึงวัยเกษียณ ว่า เรามีฐานรายได้เท่าไหร่ ให้คูณจ านวนเดือน จ านวนปีที่
เหลือ บวกกับ อัตราเงินเฟ้อในอนาคต จึงจะสามารถประมาณการณ์ว่า เราน่าจะมีรายได้
ประมาณเท่านั้น เท่านี้ หากเราเกิดภัยในระหว่างที่ด าเนินชีวิต เช่น เสียชวีิต เจ็บป่วย หรอื 

                                                           
๗
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ทุพลภาพ การวางแผนสร้างค่าความสามารถก็เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง 
    ๒.การวางแผนปกป้องค่าใช้จ่ายจากการเจ็บป่วย จากโรคร้ายแรง หรือ อุบัติเหตุ 
 โรคร้ายแรงเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้การวางแผนหยุดชะงัก ไม่สามารถไปสู่เป้าหมายที่
ผู้เอาประกันวางแผนไว้ เช่น การเจ็บป่วยจากการป่วยเป็นมะเร็ง โรคตับ โรคเส้นเลือดใน
สมองแตกหรือเสื่อม เป็นต้น ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนของชีวิต  
 
    ๓. การวางแผนกองทุนการศึกษาบุตร 
 ในระหว่างหัวหน้าครอบครัว ผู้เป็นพ่อ หรือ แม่ ที่เป็นเสาหลักของครอบครัว ต่างก็
หารายได้ เพ่ือมาเป็นค่าใช้จ่ายในครอบครัว หากว่าครอบครัวใดมีบุตร จ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องวางแผนกองทุนการศึกษาให้กับของตนเอง เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายตามท่ีผู้น า
ครอบครัวตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งสามารถหารายละเอียดค่าใช้จ่ายตามสถาบันการศึกษา โรงเรียน
ต่างๆได้ หากไม่ได้วางแผนไว้ นั่นหมายความว่า เราก าลังรับความเสี่ยงภัยด้วยตนเอง 
      ๔.การวางแผนภาษี๙ 
          ประชาชนที่มีอาชีพ มีรายได้เกิดข้ึน มากบ้าง น้อยบ้าง จะต้องมีการวางแผนภาษี ซึ่ง
เป็นการเตรียมเพ่ือเสียภาษีให้ถูกต้อง ครบถ้วนในฐานะพลเมืองดีและสามารถใช้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีต่างๆที่กฎหมายก าหนดไว้ไปใช้ลดหย่อนภาษีเงินได้ประจ าปี เพ่ือเป็นการ
บรรเทาภาระภาษีให้น้อยลง ไม่ต้องเสียภาษีมากจนเกินไป รวมถึงไม่ต้องช าระภาษีเพ่ิมหรือ
เสียเบี้ยปรับโดยใช่เหตุ  
 
๗.วางแผนประกันภัยแล้วได้อะไร 
 หลังจากท่ีได้เห็นความส าคัญในการวางประกันภัย หรือ แนวทางปฏิบัติตามหลัก
พุทธธรรมแล้วสิ่งที่ตามมาก็คือ คิหิสุข หรือสุขของคฤหัสถ์ สุขที่ควรได้รับด้วยความชอบธรรม
ที่ผู้ครองเรือนได้วางแผนอันได้แก่ 

๑. อัตถิสุข คือ สุขที่เกิดจากการมีทรัพย์ คือ ความภูมิใจ เอิบอิ่มใจ ว่า ตนมีโภค
ทรัพย์ที่หามาได้ด้วยน้ าพักน้ าแรงอันเกิดจากความขยันหมั่นเพียรของตน โดย
ชอบธรรม 

๒. โภคสุข คือ สุขที่เกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ คือ ความภูมิใจ เอิบอิ่มใจว่า ตนได้ใช้
ทรัพย์ที่หามาได้โดยชอบ เลี้ยงชีพ เลี้ยงผู้ควรเลี้ยง และบ าเพ็ญประโยชน์ 

๓. อนณสุข คือ สุขที่เกิดจากการไม่เป็นหนี้ คือ ความภูมิใจ เอิบอิ่มใจว่า ตนเป็นไท 
ไม่มีหนี้สิน ติดค้างใคร 

                                                           
๙

  ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย. ๒๕๕๘. การวางแผนภาษี.  www.rd.go.  



๙ 

 

๔. อนวัชชสุข คือ สุขเกิดจากความประพฤติไม่มีโทษ คือ ความภูมิใจ เอิบอ่ิมใจ ว่า
ตนประพฤติสุจริต ไม่บกพร่องเสียหาย ใครๆ ไม่สามารถติเตียนในความพร่องได้
ทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ๑๐ 

 พระพุทธเจ้าทรงตรัสสรรเสริญความสุขท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดคือ อนวัชชสุข หรือ สุขที่เกิด
จากการประพฤติไม่ให้โทษต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 
๘. ท าไมชีวิตต้องมีการวางแผนการประกันภัยในยุคปัจจุบัน 
 การวางแผนประกันภัยเป็นแนวทางในการควบคุมชีวิตให้ด าเนินไปอย่างที่ควรจะ
เป็น แทนที่จะปล่อยให้ชีวิตด าเนินไปอย่างไร้จุดหมาย การวางแผนการประกันภัยจะช่วยให้
เราลดภาระ ความเสี่ยงภัยที่อาจเกิดข้ึนได้ตามหลักกฎไตรลักษณ์ ความไม่แน่นอนของชีวิตได้ 
ซ่ึงถือว่าเป็นกระบวนการในการประเมินและปรับปรุงเพ่ือให้เกิดฐานะการเงินที่มั่นคงของ
บุคคล ด้วยการศึกษาปัจจัยทางเศรษฐกิจที่เก่ียวข้องและการตัดสินใจของแต่ละบุคคล  
 Hallman and Rosenbloom๑๑ ให้ความหมายว่า การวางแผนการประกันภัย คือ 
เป็นกระบวนการประเมิน สรรค์สร้าง และน าแผนการเงินของแต่ละบุคคลไปปฏิบัติ เพ่ือให้
เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายทางการเงินที่ต้องการให้บรรลุ 
 การวางแผนการการประกันภัย หมายถึงการพยายามเชื่อมช่องว่างทางด้านการเงิน
ระหว่าง    “ เราอยู่ ณ ที่ใดในปัจจุบัน” กับ “เราต้องการไป ณ ที่ใดในอนาคต” ๑๒ ภายใต้
เงื่อนไขข้อจ ากัดเฉพาะของแต่ละบุคคลและยังต้องมีการเพ่ิมเติมศึกษาหาความรู้เสริมทักษะ
ในด้านอ่ืนควบคู่กันไปด้วย เช่น การลงทุน การประกันชีวิต การจัดการมรดก และการ
วางแผนภาษี เป็นต้น 
 นอกจากวิธีการท างานของมนุษย์แล้วก็ยังมีวิธีการที่เงินสร้างเงินด้วยตัวของเขาเอง 
ซึ่งมีอิทธิพลในการขับเคลื่อนกิจกรรมต่างๆของมนุษย์ เพราะต้องใช้เงิน ท าอย่างไร เงินจึงจะ
แบ่งเบาภาระหน้าที่ของเรา เงินจะช่วยเราท าก าไรเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ซึ่งต้องศึกษาเพ่ิมเติมอัตรา
หรือพลังการเติบโตของเงิน ที่จะช่วยต่อสู้กับภาวะอ านาจของเงินเฟ้อ 
 ดังนั้นการวางแผนการประกันภัยในยุคปัจจุบันยิ่งมีความส าคัญต่อบุคคลใน
ครอบครัวหรือ  ในองค์กรต่างๆที่มีการกระจายการท าหน้าที่ของเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนใน
การพัฒนารอบด้านได้ เพราะการวางแผนถือว่าเป็นปัจจัยขับเคลื่อนท าให้เกิดโอกาสพัฒนา
และน าไปสู่เป้าหมายได้ 
                                                           
๑๐ องฺ จตุกฺก ๒๑/๖๒/๙๐ 
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 ๙. ประโยชน์ของการวางแผนการประกันภัย 
 การวางแผนการประกันภัยที่ดีแล้วจะก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเอง ครอบครัว 
และสังคมโดยรวม ดังนี้ 
     ๕.๓.๑ ช่วยให้บุคคลบรรลเุป้าหมายในการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ครอบครัว
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     ๕.๓.๒ ช่วยให้บุคคลประหยัดเงินและลดความซ้ าซ้อนของความคุ้มครอง เพราะ
ได้พิจารณาข้อมูลทั้งหมดอย่างรอบคอบ 
      ๕.๓.๓ ช่วยควบคุมสถานการณ์ทางการเงินส่วนบุคคลได้เพราะมีการวางแผนใน
การลดความเสี่ยงทางการเงินไว้ล่วงหน้า 
       ๕.๓.๔ ช่วยลดความวิตกกังวล ทั้งก่อนและหลังเกิดความสูญเสีย การเจ็บไข้ได้
ป่วย การชดเชยจากการทุพพลภาพ หรือ ประสบอุบัติเหตุไม่สามารถท างานได้ เช่นหัวหน้า
ครอบครัว เสาหลักหรือผู้ที่หารายได้เข้าครอบครัว หากมีการวางแผนประกันภัยไว้ล่วงหน้า
ย่อมจะคลายวิตกกังวล เพ่ือไม่ประมาทในชีวิตและท าให้เกิดความสงบสุขได้ 
      ๕.๓.๕ ชว่ยท าให้ระบบและสถาบันการเงิน มีแหล่งเงินทุนเพื่อระดมทุน เพราะ
เบี้ยประกันภัยต่างๆที่รับเข้ามาไม่ได้ถูกจ่ายใช้ไปทันที แต่มีการระดมทุนเพ่ือให้กองทุนเหล่านี้
มีการงอกเงยจากการน าเงินทุนไปลงทุนตามหลักกฎหมายที่ก าหนดไว้๑๓ เป็นต้น 
     ดังนั้นบทบาทของการวางแผนการเงินหรือประกันภัยก็คือ การที่จะพยายามหา
วิธีการต่างๆท่ีจะลดผลกระทบด้านลบทางการเงินที่ไม่สามารถมองเห็นได้จากการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่นับวันยิ่งมีความสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ 
 
สรุป 

 หลักจรรยาบรรณ ๑๐ ประการ คือแนวคิดในการพัฒนา ปรับปรุง เป็นหลักปฏิบัติ
ของตัวแทนประกันภัย ที่จะต้องปฏิบัติอย่างเข้มงวด เพ่ือตอบโจทย์เป้าหมายของผู้เอา
ประกันภัย และมีการประยุกต์แนวคิดจริยศาสตร์เชิงพุทธเข้าไปประกอบ ได้วางแผนการโอน
ความเสี่ยงภัย หรือ หาทางแก้ปัญหาการใช้จ่ายสินทรัพย์ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในระหว่างการ
ด ารงชีพในยุคปัจจุบันที่นับวันมีความสลับซับซ้อนมากข้ึนเรื่อยๆ ดังนั้น การพัฒนาแนวการ
ท างานไม่ได้หยุดอยู่กับท่ีเพียงเท่านี้ ยังจะต้องมีการพัฒนาไปตามยุคสมัยอยู่ตลอดเวลา มีการ
พัฒนา สร้างเครื่องมือแก้ปัญหาการใช้ชีวิตจากอดีต ปัจจุบัน และมีแนวโน้ม น าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลง อันเนื่องมาจากการค้นพบแนวคิด วิทยาการใหม่ๆ เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ
                                                           
๑๓
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๑๑ 

 

ด้านการประกันภัย เพราะฉะนั้นตัวแทนประกันชีวิต หรือ ตัวแทนประกันวินาศภัยหาก
ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและผสมผสานแนวคิดจริยศาสตร์เชิงพุทธ ย่อมจะตอบโจทย์
แก้ปัญหาการใช้ชีวิตได้ไม่มากก็น้อย และต้องไม่หยุดพัฒนาแนวคิด ที่ดีกว่าเดิม สังคมย่อมจ า
น าไปสู่การอยู่เย็นเป็นสุข มีความม่ังคั่ง มีอิสรภาพอย่างต่อการวางแผนชีวิต และการส่งต่อ
โอกาสให้กับคนรุ่นหลัง เพื่อไปพัฒนาต่อไป 
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